
商业综合体站点可视化方案：从能耗黑洞到智慧中枢
的进化

今朝阿拉在上海的CBD走一圈，你会发现一个有趣的现象。那些光鲜亮丽的商业综合体，从早到晚灯火通明，空调
系统无声运转，但它们的能源消耗，特别是通信和备用电源站点那块，常常像个“黑箱”——晓得它在用，但用多
少、哪里用、怎么用最划算，心里厢没谱。这勿是某个商场的问题，而是一个行业性的痛点。

　　【重要说明】本文/视频中所有关于节省金额、收益、回本周期、投资成本等数据，均为基于特定假

设（如年用电量100万度、电价0.8元/度、光伏利用小时数等）的理论推演示例，不代表实际收益承诺，

亦不构成购买或投资建议。实际收益受光照条件、电价波动、设备价格、安装费用、补贴政策等多种因

素影响，可能存在显著差异。在做任何投资决策前，建议自行核实最新市场价格并咨询专业人士。
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　　今朝阿拉在上海的CBD走一圈，你会发现一个有趣的现象。那些光鲜亮丽的商业综合体，从早到晚

灯火通明，空调系统无声运转，但它们的能源消耗，特别是通信和备用电源站点那块，常常像个“黑箱

”——晓得它在用，但用多少、哪里用、怎么用最划算，心里厢没谱。这勿是某个商场的问题，而是一

个行业性的痛点。

　　根据国际能源署（IEA）近期的报告，商业建筑的能耗占全球终端能耗的近三成，其中暖通空调与不

间断供电系统是两大“电老虎”。而传统管理模式下，对这些关键站点能源的监控往往是分散的、滞后

的，就像医生只晓得病人发烧，却勿晓得炎症具体在啥地方。数据孤岛让能效优化无从谈起，运维成本

居高勿下，更别提应对峰谷电价和参与需求侧响应了。

　　从“看不见”到“看得清”：数据驱动的管理革命

所以，“可视化”就变得老关键了。它勿仅仅是装几块屏幕显示几个数字。真正的商业综合体站点可视

化方案，是一套融合了物联网感知、边缘计算和数字孪生技术的智慧中枢。它的核心逻辑是：将分散的

通信机房、5G微基站、备用储能单元、光伏逆变器乃至充电桩等所有能源节点，进行全链路的数据采集

与映射。

这意味着啥？意味着物业经理可以在一个三维界面上，实时看到每一度电的来龙去脉：光伏顶棚此刻发

了多少绿电，B3层的储能系统正在充电还是放电，三号楼的5G站点负载是否异常，甚至预测下一小时的

能耗趋势。这就像给整个综合体的能源系统做了一次全身CT扫描，病灶一目了然。

　　一个具体的案例：浦东某大型购物中心的实践

我们来看一个真实的案例。2023年，位于浦东的“金茂时尚生活中心”引入了由我们海集能提供的站点能

源可视化综合管理方案。该中心集购物、餐饮、办公与休闲于一体，日均客流量巨大，其内部通信网络

、公共设施及部分商户的备份电源需求复杂。

在部署方案前，中心面临几个典型问题：

　　应急发电机与储能系统状态不明：定期巡检，无法实时掌握健康度。

  空调与通信机房制冷“各自为政”：存在过度制冷或冷热不均，能耗浪费显著。

  无法有效利用分布式光伏：屋顶光伏发电与楼内用电负荷匹配靠经验，绿电自用率偏低。
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　　我们的方案接入了超过1200个数据采集点，将原本孤立的供配电、储能、空调、光伏、通信设备系统

全部打通。实施六个月后，效果是实实在在的：

　　指标改善前改善后变化

  站点综合能效(PUE)1.651.38下降16.4%

  光伏绿电即时消纳率约60%提升至85%以上提升超25个百分点

  储能系统调度准确性人工经验判断AI策略自动执行峰谷套利收益增加约18%

  故障预警与平均修复时间(MTTR)被动响应，>4小时主动预警，

　　——
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